1997 startade TeleComputing
och tjansten Applikationsdrift
har varit en del av vart utbud
fran starten. Redan fran borjan
insag vi vikten av att veta hur applika-

tionerna fungerar samt hur de boér och kan
installeras. Darfor har vi testat alla applikationer
vi har och har haft i drift. Testerna har dokumen-
terats och sparats i var certifieringsdatabas — vi
har dokumenterad erfarenhet av dver 3 000
applikationer! Tjansten som omfattas av drift och
hantering av en applikation, kan kombineras med
tjansterna Serverdrift och Databasdrift.

Funktionslager

TeleComputing Applikationsdrift

behov en databasmotor. Hog tillginglighet garanteras
genom de underliggande tjinsterna Serverdrift och
Databasdrifts garanterade tillginglighetsniva, samt
stor dokumenterad erfarenhet i och frin vér certifie-
ringsdatabas.

Med Applikationsdrift som en del av leveransen inom
konceptet OnDemand ingér publicering av applika-
tionen via Citrix.

Vi har uppdaterade och genomgiende goda relationer
till vira kunders applikations- och systemleverantorer,
och for dessa kan vi erbjuda fjirranslutna support-
och underhallsgrinssnitt.

Tjanst

Applikationsdrift 4r en av vira grund-
liggande driftstjanster och arbetar som

ett lager 6ver nivierna Server (Operativ-
system, Hérdvara och Fysisk placering) och

Databas. Tjinsten fungerar enskilt och som

ett tilligg till vara tjanster Serverdrift och

Databasdrift.

Applikation Applikationsdrift
Databas > Databasdrift
Operativsystem
Hardvara Serverdrift

I basutférandet omfattar tjansten drift och

Fysisk placering

hantering av en applikation som arbetar pa
en Windows- eller Linux-plattform och vid

Natverk

Managed WAN
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Optioner till Applikationsdrift:

Overvakning
Overvakning av applikationen.

Licenshantering
TeleComputing haller register 6ver applikations-
licenserna.
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